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,<KOMPETENTNY URZEDNIK
- WYZSZA JAKOSC USLUG W WIELKOPOLSCE”

Projekt ,Kompetentny Urgdnik — Wyzsza jaké¢ ustug w Wielkopolsce” jest
realizowany w partnerstwie z Wielkopolskim sr@dkiem Ksztalcenia i Studiow
Samorzadowych (WOKISS) — najwkszym i najstarszym regionalnym stowarzyszeniem
samorzadow w Polsce, skupiggym 243 gminy oraz 32 powiaty.

Gtownym celem projektu jest wzrost efektywnp pracy i jakdci zarazdzania
zasobami ludzkimi w administracji samaedpwej Miasta Poznania i wojewddztwa
wielkopolskiego, co przektadagsna cel bezpaedni, jakim jest wdrzenie jednolitych zasad
zarzdzania zasobami ludzkimi w dziesgiu miejskich jednostkach organizacyjnych oraz
podniesienie kompetencji zawodowych pracownikowngedek administracji samadowej
wojewodztwa wielkopolskiego.

Projekt jest odpowiedzi na problemy niskich kompetencji kadry kierowniczej
pracownikbw oraz braku jednolitych standardéw zdrania zasobami ludzkimi w
administracji samorglowej, ktore zostaly zidentyfikowane na podstawiéagdozy
przeprowadzanej w Ugdzie Miasta Poznania i dzieyau miejskich jednostkach oraz
pictnastoletnich dewiadcze partnera WOKISS.

W ramach projektu realizowane sastpujace dziatania:

1. Szkolenia i coaching dla pracownikow na nowo wybdionych stanowiskach ds.

zarzdzania zasobami ludzkimi w miejskich jednostkadaoizacyjnych.

2. Szkolenia meneabrskie (pakiet szkotedobieranych indywidualnie na podstawie

development centre)

3. Szkolenia (studia podyplomowe, kursgzykowe, szkolenia komputerowe,

szkolenia z obstugi klienta)

4. Opracowanie i zastosowanie programow e-learningbwgo nauki ¢zyka

angielskiego w administracji oraz komunikacji zekiiem, dospnych na e-
platformie dla wszystkich samaiddw stowarzyszonych w WOKISS.

Bezpdrednimi beneficjentami projektu as pracownicy jednostek administracji
samoradowej w Poznaniu i wojewddztwie wielkopolskim, naast pdrednimi
mieszkacy, przedsibiorcy, a take potencjalni inwestorzy w Wielkopolsce.

Rezultatem projektuddlzie:

1. Przeksztalcenie dziatobw administracyjno-kadrowychednostki zargdzania zasobami
ludzkimi.

2. Nabycie umisjtnosci kierowniczych przez 200 kierownikow.

3. Nabycie nowej wiedzy i umigjnosci zawodowych przez 1020 pracownikow
uczestniczcych w szkoleniach oraz 2500 os6b korzystaih z programéw e-
learningowych.

Czas realizacji projektu : 01.09.2006 — 30.09.2008
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